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不二家 サプライヤーガイドライン 
 

●はじめに 

私たち不二家は、「愛と誠心と感謝をこめて お客様に愛される不二家になります」という社是の 

もと、創業以来、お客様の人生に寄り添い、お菓子が作り出す人と人との「絆」や生活の「彩り」 

を創造してまいりました。また、価値観「Smile makes the heartful world ～笑顔がつくる ここ 

ろあたたまる世界～」の実現を目指し、サプライチェーン全体の共存・共栄をはかっています。 

 調達活動においては、「不二家 購買・調達方針」に基づき、人権・環境等に配慮した調達を推 

進し、持続可能な社会の実現を目指しております。そのためには、お取引先様に、私たちの考え 

方をご理解いただくとともに、ご協力いただくことが不可欠であるため、本ガイドラインを策定い 

たしました。お取引先様におかれましても、本ガイドラインに基づき、サプライチェーン全体への 

働きかけを含めた積極的なお取り組みをお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜不二家 購買・調達方針＞（2023年 12月制定） 
 

私たち不二家は、常により良い商品・サービスをお客様に提供し続けるために、法令遵守、公正・公平な取

引に努め、お取引先様とともに人権・環境等に配慮した調達を推進し、持続可能な社会の実現に寄与します。 
 

(１)法令・社会規範遵守 

関係各国の法令や社会規範を遵守し、健全な調達活動を行います。 
 

(２)品質・安全性の確保 

お客様からご満足いただける商品の安定供給を達成するため、安全・安心への取り組みを行い、品質の確保

に努めた調達活動を行います。 
 

(３)人権への配慮 

「不二家グループ 人権方針」を踏まえ、児童労働・強制労働等の人権侵害を排除した調達活動を行います。 
 

(４)地球環境への配慮 

「不二家 環境方針」を踏まえ、地球環境に配慮した調達活動を行います。 
 

(５)公正・公平な取引 

品質・コスト・納期・技術力等の総合評価に基づき取引先を選定し、公正で自由な競争取引を推進します。 
 

(６)パートナーシップ強化 

お取引先様に対して、いかなる時も誠実で公平な対応を心がけ、 お取引先様と相互に発展することで、持続

可能な社会の発展に寄与します。 

＜不二家 企業理念＞ 
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●サプライヤーガイドライン 

１．＜ 法令・社会規範遵守 ＞ 

▶法令等の遵守 

   関係各国の法令やルール・倫理・社会規範を遵守します。 

 ▶不正行為の予防・早期発見 

   不正行為・コンプライアンス違反を予防するとともに、早期発見・対応するための体制を整備し 

ます。また、苦情や通報を受け付けた際、秘密が厳守され、通報者が不利益な取り扱いを一切受け 

ることが無いようにします。                                                        

 ▶汚職・賄賂等の禁止 

   政治・行政等と健全・正常な関係を保ち、贈賄や違法な政治献金等を行いません。 

 ▶反社会的勢力の排除 

   反社会的勢力との一切の関係を排除します。 

 ▶知的財産権の尊重 

   第三者の知的財産権を尊重し、侵害しません。 

 ▶情報の適切な管理・開示 

   機密情報・個人情報を適切に管理・保護します。ステークホルダーに対して、正確で公平な情報 

の開示を行います。 

 

２．＜ 品質・安全性の確保 ＞ 

▶品質保証と安全性の確保 

   関連する法令やルールを守り、食品安全マネジメントシステムを確立・運用し、品質の確保につ 

とめます。また、安全性を担保するための情報を適切に提供・開示します。 

 ▶危機管理と安定供給 

   お客様にご満足いただける商品の安定供給を達成するため、不測の事態に備え、体制を整備し 

ます。 

 

３．＜ 人権・労働環境・安全衛生への配慮 ＞ 

 ▶人権の尊重 

   国際的な人権規範を支持・尊重し、事業を行う各国の人権・労働に関する法令やルールを遵守し 

ます。 

 ▶差別の排除 

   人種・国籍・年齢・性別・性的指向・性自認・障がい・宗教・出自・財産・その他の地位等の 

属性による一切の差別を行いません。 

 ▶ハラスメントの排除 

   パワーハラスメント・セクシャルハラスメント・その他のハラスメント等の個人の尊厳を傷つけ 

る言動を行いません。 

 ▶児童労働・強制労働の禁止 

   児童労働・強制労働・奴隷労働・人身取引を一切許さず、自らも行いません。 

 ▶労働基本権の尊重 

結社の自由並びに労働者の団結権及び団体交渉権をはじめとする労働基本権を尊重します。 

 ▶適切な賃金支払い及び労働時間の管理 

   従業員に対する賃金支払いや労働時間の管理を適切に行います。 

 ▶安全な職場環境の確保と健康増進の支援 

   従業員にとって安全かつ衛生的で快適な職場環境を確保し、従業員の健康増進に取り組みます。 
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▶社会・環境への配慮 

   事業活動が環境や地域住民の人権に影響を及ぼす可能性があることを認識し、地域住民の人権の 

尊重に対する責任を果たします。 

 ▶人権侵害加担の回避 

   サプライチェーン上のあらゆる人権侵害に加担しないようつとめます。 

 

４．＜ 地球環境への配慮・地域社会との共生 ＞ 

▶環境管理体制の整備及び運用 

   環境管理体制の整備と充実をはかり、環境関連の法令やルールを遵守します。 

 ▶温室効果ガス排出量の削減 

   CO2等の温室効果ガス排出量削減に取り組みます。 

 ▶省資源・省エネルギー・廃棄物の削減 

   水資源・原材料の省資源化につとめ、省エネルギー・廃棄物削減・リサイクル推進に取り組みま 

す。 

 ▶環境負荷軽減・環境保全 

   環境負荷を考慮し、環境汚染の予防を推進するとともに、環境目的・目標を定めて環境保全活動 

の継続的な向上・改善をはかります。 

 ▶生物多様性への配慮 

   生物多様性の維持・保全と生態系の保護につとめます。 

 ▶地域環境への配慮 

   事業活動による排気・排水・臭気・騒音・振動等による周辺の環境や生態系への影響に配慮し、 

改善をはかります。 

 ▶地域社会との共存・共栄・調和 

良き企業市民としての役割を果たし、地域社会の発展・活性化に貢献するようつとめます。 

 

５．＜ 公正・公平な取引 ＞ 

 ▶公正で自由な競争取引 

   事業を行う各国の法令やルールを遵守します。品質・コスト・納期・技術力等の総合評価に基づ 

き取引先を選定し、公正で自由な競争取引を行います。 

 ▶不適切な利益供与・受領の禁止 

   ステークホルダーとの関係において、不適切な利益の供与や受領を行いません。 

 

制定 2025 年９月 
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2025 年 11 月 

お取引先各位 

株式会社不二家 

 

 

不二家 サプライヤーガイドライン策定について 

 

 

平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

 

私たち不二家は、「愛と誠心と感謝をこめて お客様に愛される不二家になります」という社是のもと、

創業以来、お客様の人生に寄り添い、お菓子が作り出す人と人との「絆」や生活の「彩り」を創造してま

いりました。また、価値観「Smile makes the heartful world ～笑顔がつくる こころあたたまる世界～」

の実現を目指し、サプライチェーン全体の共存・共栄をはかっております。 

 

 調達活動においては、「不二家 購買・調達方針」に基づき、人権・環境等に配慮した調達を推進し、持

続可能な社会の実現を目指しております。そのためには、お取引先様に、私たちの考え方をご理解いただ

くとともに、ご協力いただくことが不可欠であるため、「不二家 サプライヤーガイドライン」を策定いた

しました。 

 

お取引先様におかれましても、本ガイドラインに基づき、サプライチェーン全体への働きかけを含めた

積極的なお取り組みをお願い申し上げます。 

 なお、2026 年以降、お取引先様に向けた本ガイドラインのご説明の機会を設けさせていただく予定で

す。開催の際には改めてご案内申し上げます。 

 

今後も持続可能な社会の実現を目指し取り組んでまいりますので、ご理解・ご協力賜りますようお願い

申し上げます。 

 

以上 

 

 

 

 


